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CIRCOLARE N. 42

OGGETTO: RENTRI - Decreto Direttoriale n. 254 del 9 settembre 2026 – approvazione delle
modalità operative da adottare in caso di degrado temporaneo dei servizi RENTRI a supporto
della gestione del FIR digitale.

Il nuovo decreto direttoriale n. 254, emanato dal Ministero dell'Ambiente e della Sicurezza
Energetica, introduce  le  regole  specifiche  per  gestire  i  casi  di  "degrado  temporaneo"  della
piattaforma RENTRI,  ovvero  quando il  sistema subisce  forti  rallentamenti  o  malfunzionamenti
parziali  che  non  arrivano  al  blocco  totale  ma  ostacolano  comunque  la  normale  gestione  del
formulario digitale dei rifiuti. 

Questo provvedimento si affianca al precedente decreto numero 25 del 5 febbraio 2026, il
quale disciplinava già le contromisure operative da adottare sia in caso di blackout completo del
portale RENTRI sia in presenza di problemi di connettività Internet o di autenticazione digitale
dell'operatore dovuti a cause di forza maggiore esterne. Escludendo sempre i disservizi causati da
negligenza o da interventi di manutenzione programmata, l'insieme di queste disposizioni punta a
coprire qualsiasi tipo di anomalia tecnica — dal rallentamento più lieve fino alla totale assenza di
rete  — per  fornire  agli  utenti  soluzioni  d'emergenza  e  istruzioni  chiare  capaci  di  garantire  la
continuità delle attività e la corretta tracciabilità dei rifiuti.

 Si allega Decreto Direttoriale 254 del 9 settembre 2026.

Cordiali saluti.

F.to il Direttore
 Onofrio Nacci


